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Datenschutz

In dieser Datenschutzerkldrung wird erldutert, wie personenbezogene Daten von der JET Tankstellen Deutschland
GmbH (nachfolgend ,JET" oder ,wir”) verarbeitet werden, einschlieBlich der Verwendung lhrer Daten auf dieser
Website und im Rahmen der Inanspruchnahme der iber die Website angebotenen Dienste. Diese
Datenschutzerkldrung gilt fir derzeitige, ehemalige und zukiinftige

a) Kunden einschlieBlich deren Vertreter und Mitarbeiter

b) Lieferanten einschlieBlich deren Vertreter und Mitarbeiter

¢) Vertrags- und Geschaftspartner sowie Kontraktoren einschlieBlich deren Vertreter und Mitarbeiter

d) Besucher unserer Geschaftsraume

e) Bewerber fir Arbeits- und Ausbildungsverhiltnisse, Praktikumsplitze und anderweitige
Anstellungsverhiltnisse

f) Bewerber fiir Tankstellenpachtvertrage

g) sonstige Dritte, mit denen JET im Zuge der Geschaftstatigkeit oder anderweitig in Kontakt tritt, sofern
keine anderweitige Datenschutzerkldrung vorrangig gilt.

Bitte beachten Sie auch die unter Ziffer 3.1 und 3.5 enthaltenen Einwilligungen und die unter Ziffer 5.7 enthaltenen
Informationen zum Widerruf von Einwilligungen.

1. Allgemeines

JET nimmt den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst und erhebt, verarbeitet und nutzt lhre Daten nur gemafs
den Vorgaben der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen.

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung:

JET Tankstellen Deutschland GmbH

Vertreten durch die Geschéftsfishrung (Volker Friedemann, Robert Nijst)
Caffamacherreihe 1, 20355 Hamburg, Deutschland

Telefon: +49 (0)40-63801-0

E-Mail: datenschutz@jet-mobility.com

Datenschutzbeauftragte:

Brigitte Gotz, JET Tankstellen Deutschland GmbH
Caffamacherreihe 1,

20355 Hamburg,

Deutschland

E-Mail: datenschutz@jet-mobility.com

2. Art, Umfang und Zwecke der Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung durch JET im Aligemeinen
2.1 Art und Umfang der Datenerhebung

Wir kénnen Ihre personenbezogenen Daten erfassen, wenn Sie uns per Post, E-Mail, das Kontaktformular auf dieser
Webseite oder Telefon, durch Inanspruchnahme von Sicherheitsrichtlinien und -ablaufen auf unserem Firmengeldnde
(z.B. durch Zugriff auf Videoiiberwachungsaufnahmen, die von uns oder einem Tankstellenpdchter erstellt werden)
kontaktieren oder wenn Sie, lhr Arbeitgeber oder ein Partnerunternehmen lhres Arbeitgebers auf sonstige Weise mit
unseren Mitarbeitern, Vertretern oder Bevollmachtigten im Rahmen unserer Geschafts-tatigkeit in Kontakt treten.
Folgende Daten werden als Ganzes oder zum Teil erfasst:

a) Name, Telefonnummer, Postanschrift und sonstige Kontaktdaten;
b) Arbeitgeber, Tatigkeitsbezeichnung, Einheit/Abteilung, Ort;
c) Ggf. Ihr Geburtsdatum, lhre Sozialversicherung und andere Angaben, anhand derer Sie identifiziert werden
kénnen, sowie lhre Unterschrift;
d) Bewerbungsbezogene Informationen, z.B. Bildung, beruflicher Werdegang und Qualifikationen;
e) Von uns erbrachte oder in Anspruch genommene Waren und Dienstleistungen, Bank- bzw.
Finanzinformationen, soweit zur Abwicklung unserer Geschaftsbeziehungen erforderlich;
Lichtbildausweis und Video-/CCTV-Bilder.
Dariber hinaus erheben wir u.U. besondere Kategorien von Daten iber Sie, einschlieSlich Daten in Bezug auf die
Gesundheit (z. B. Unterlagen medizinischer Art, iiber Krankheiten, Unfille oder Behinderungen), rassische oder
ethnische Herkunft, sexuelle Orientierung, religitse oder weltanschauliche Uberzeugungen sowie Daten Gber einen
moglichen kriminellen Hintergrund. Diese Daten werden nur soweit verarbeitet, wie dies nach den geltenden
Gesetzen erforderlich oder zul3ssig ist.

2.2 Zwecke der Datenverarbeitung

Wir verwenden die tber Sie erhobenen personenbezogenen Daten aus verschiedenen Griinden, wie unter anderem:
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a) Beantwortung Ihrer Anfragen und Ubermittlung geeigneter Informationen iiber unsere Waren und
Dienstleistungen, die fiir Sie von Interesse sein konnten; dazu verwenden wir die Kontaktdaten, die Sie uns
genannt haben;

b) Durchfihrung von Hintergrundpriifungen zur Bekdmpfung von Geldwéasche und zu Sanktionen; sonstigen
MaBnahmen zur Erfiillung unserer gesetzlichen und behérdlichen Pflichten;

c) Schutz unserer Anlagen oder der Umwelt;

d) Regelung unserer Beziehung zu Ihnen und Verwaltung von evtl. bestehenden Vertrégen mit Ihnen, lhrem
Arbeitgeber oder einem Partnerunternehmen;

e) Verwaltung der Bewerbungen um Stellen, studentischen Praktika oder Stipendien, die Sie oder Ihr Vertreter
eingereicht haben;

f) Ermoglichen, dass Sie unser Firmengeldnde betreten;

g) Aufzeichnung lhres Kommens und Gehens auf unserem Firmengeldnde zur Rechnungsstellung im Rahmen
von Dienstleistungsvereinbarungen, die zwischen uns und Ihrem Arbeitgeber bestehen;

h) Fihren des Geschaftsbetriebs sowie Verwaltung und Schutz unserer Anlagen und Systeme einschl. Intranet-
und Internet-Nutzung und Videoiiberwachung;

i) Verwaltung und individuelle Anpassung unserer Websites und Apps im Rahmen unserer Bemiihungen, diese
sicher zu gestalten;

j)  Verhitung ungesetzlicher Aktivitdten und Schutz unserer berechtigten Interessen, soweit wir dies fir
notwendig erachten.

2.3 Rechtliche Grundlagen und Speicherdauer

Zur Einhaltung der Datenschutzgesetze und -bestimmungen mit Ausnahme solcher Fille, wo lhre Zustimmung
erforderlich ist und eingeholt wird oder wo zur Geltendmachung, Durchsetzung oder Verteidigung von Anspriichen
spezielle Datenkategorien zu verarbeiten sind, lauten die rechtlichen Grundlagen, die der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zugrunde liegen, dass die Verarbeitung notwendig ist (i) zur Wahrung unseres
berechtigten Interesses in der Fortfihrung unseres Geschifts, (ii) zur Erfillung oder zum Abschluss eines Vertrages
oder (iii) zur Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen, denen wir unterliegen.

Wir erfassen lhre personenbezogenen Daten ausschlieBlich zu den konkreten Zwecken, die im Abschnitt , Zwecke der
Datenverarbeitung” ausgefihrt sind. Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies zur
Verfolgung dieser Zwecke und zur Erfiillung der gesetzlichen und behérdlichen Anforderungen notwendig ist.

2.4 Weitergabe von personenbezogenen Daten
Personenbezogene Daten, die wir iber Sie erheben, werden u.U. an weitere Organisationen weitergegeben, wie z.B.

a) Andere Unternehmen innerhalb unseres Konzerns;

b) Anbieter, die Unternehmensdienstleistungen fiir uns erbringen, beispielsweise Sicherheitsfirmen oder
Personaldienstleister;

¢) Finanzinstitute und unsere Versicherer;

d) Professionelle Berater einschlieBlich Buchhaltern, Wirtschaftsprifern und Rechtsanwilten;

e) Regierungs- und Aufsichtsbehorden, beispielsweise Steuerbehdrden.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten nur dann weiter, falls dies erforderlich ist, (i) um es dem Empféanger zu
ermoglichen, Dienstleistungen fir oder im Auftrag von uns zu erbringen, (i) um es uns zu ermdglichen, geltende
gesetzliche Anforderungen zu erfiillen, (i) um unsere Rechte oder unser Eigentum zu schiitzen oder zu verteidigen
oder (iv) um die Gesundheit, Sicherheit und das Wohlergehen unserer Mitarbeiter, Auftragnehmer, und Besucher und
der Allgemeinheit zu schiitzen.

2.5 Dateniibermittlung in Drittlander

Wir fassen die Verwaltung bestimmter IT-Systeme und unterstiitzender Dienste in den Vereinigten Staaten zusammen;
das bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten den Europaischen Wirtschaftsraum verlassen kénnen. Wir haben
Schutzmanahmen ergriffen, um sicherzustellen, dass die Ubertragung personenbezogener Daten den
Datenschutzgesetzen und -vorschriften geniigt,  z.B. durch Abschluss entsprechender
Datenibertragungsvereinbarungen. Falls Sie mehr tber die Ubertragung Ihrer personenbezogenen Daten erfahren
mochten, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten (datenschutz@jet-mobility.com).

3. Art,Umfang und Zwecke der Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung bei Nutzung der Website, des
Dienstes JET Newsletter, JET KLICKe und des Dienstes JET Flottenkarte

Nachfolgend werden Sie dariiber unterrichtet, welche Daten wahrend des Besuchs dieser Website und der Uber die
Website angebotenen Dienste erfasst und wie diese Daten genutzt werden. Soweit sich auf dieser Website Links zu
anderen Seiten im Internet befinden, gilt diese Unterrichtung nicht fir die Datenerhebung und -nutzung auf den
verlinkten Seiten, da JET auf deren Gestaltung und Inhalte keinerlei Einfluss hat.

3.1 Nutzung der Website
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Wir erheben und speichern bei Ihrem Besuch unserer Website temporar folgende Daten: IP-Adresse, Cookies, zuletzt
besuchte URL, Zeit und Datum, abgerufene Dateien und Seiten (Nutzungsdaten) lhren Standort (GEO Location).

Um Ihnen ein auf lhre Bedirfnisse angepasstes Nutzungserlebnis bieten zu kdnnen und unsere Website zu verbessern,
werden diese Daten zudem in pseudonymisierter Form fiir Auswertungen der Website-Nutzung, u.a. mit Google
Analytics, verarbeitet und genutzt.

3.1.1 Hosting

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden
auf den Servern des Hosters / der Hoster gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen,
Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und sonstige Daten, die
Uber eine Website generiert werden, handeln.

Das externe Hosting erfolgt auf unserem berechtigten Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten
Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Unser(e) Hoster wird bzw. werden Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfillung seiner Leistungspflichten
erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen.

Wir setzen folgende(n) Hoster ein:

Corpex Internet GmbH
Schauenburgerstr. 6
20095 Hamburg

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag tiber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten Dienstes geschlossen.
Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewshrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO
verarbeitet.

3.1.2 SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel
Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://” auf , https://" wechselt
und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, konnen die
Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

3.1.3 Google reCAPTCHA

Wir nutzen ,,Google reCAPTCHA" (im Folgenden ,,reCAPTCHA") auf dieser Website. Anbieter ist die Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google").

Mit reCAPTCHA soll Gberpriift werden, ob die Dateneingabe auf dieser Website (z. B. in einem Kontaktformular)
durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das
Verhalten des Websitebesuchers anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der
Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z. B. IP-
Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getitigte Mausbewegungen).

Seit dem 2. April 2026 verarbeitet Google die im Rahmen von reCAPTCHA erhobenen Daten nicht mehr als
eigenverantwortlicher Verantwortlicher, sondern als Auftragsverarbeiter im Sinne von Art. 4 Nr. 8, Art. 28 DSGVO.
Rechtsgrundlage der Auftragsverarbeitung ist das Google Cloud Data Processing Addendum, das automatisch im
Rahmen der Nutzung der Google Cloud Platform gilt, auf der reCAPTCHA seit der Umstellung technisch betrieben
wird. Wir haben mit Google einen entsprechenden Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) nach Art. 28 DSGVO
abgeschlossen und dessen Abschluss dokumentiert. Google verarbeitet die Daten in diesem Rahmen ausschlieBlich
weisungsgebunden zur Bereitstellung des Bot-Erkennungsdienstes und nicht mehr zu eigenen Zwecken.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht darauf hingewiesen,
dass eine Analyse stattfindet.
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Die Speicherung und Analyse der Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO. Wir haben als
datenschutzrechtlich Verantwortliche ein berechtigtes Interesse daran, unsere Webangebote vor missbrauchlicher
automatisierter Ausspahung und vor SPAM zu schiitzen; dieses berechtigte Interesse ist durch die neue
Auftragsverarbeiter-Rolle Googles zustzlich gestdrkt, da Google die Daten nachweislich nur weisungsgebunden
verarbeitet. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die Speicherung von
Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerst des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des
TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Eine Ubermittlung der Daten in die USA erfolgt im Rahmen der Auftragsverarbeitung auf Basis der im Google Cloud
Data Processing Addendum enthaltenen Standardvertragsklauseln (SCC). Da Google nunmehr als unser
Auftragsverarbeiter tdtig wird, verweisen wir nicht mehr auf die allgemeinen Google-Datenschutzbestimmungen
und Google-Nutzungsbedingungen, da diese fiir die reCAPTCHA-Nutzung keine Geltung mehr haben. Weitere
Informationen zu den Grundlagen der Datenverarbeitung finden Sie im Google Cloud Data Processing Addendum
unter folgendem Link:

https://cloud.google.com/terms/data-processing-addendum

Techn. notwendige Eintrdge gem. § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG

Bezeichnung Anbieter Zweck Speicherdauer

_GRECAPTCHA Google reCAPTCHA Risikoanalyse 180 Tage

rc::a Google reCAPTCHA Unterscheidung Bot/Mensch Persistent,  bleibt  Gber
mehrere Sitzungen erhalten

rc::b Google reCAPTCHA Analyse der Interaktion in der Sitzung

Browsersitzun

(Unterscheidung Bot/Mensch)
rc::c Google reCAPTCHA Unterscheidung Bot/Mensch Sitzung
rc::f Google reCAPTCHA Verfeinerung der Sitzung
Unterscheidung Bot/Mensch

3.1.4 HERE Maps

Diese Seite nutzt Gber eine API den Kartendienst HERE Maps. Anbieter ist die HERE Global B.V., c¢/o Privacy
Kennedyplein 222-226, 5611 ZT Eindhoven, Niederlande

Zur Nutzung der Funktionen von HERE Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Diese Informationen
werden in der Regel an einen Server von HERE bertragen und dort gespeichert.

In diesem Zusammenhang kann es vorkommen, dass Daten auch zu Amazon Cloud Front in die USA iibermittelt
werden. Dies geschieht dann im Rahmen des EU-US Data Privacy Framework, dem Angemessenheitsbeschluss
zwischen der EU und den USA.

Die Nutzung von HERE Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an
einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im
Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. FDSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von HERE:

https://www.here.com/de-de/privacy

Drittstaatenibermittlung (HERE Maps)
Fir die Einbindung und den Betrieb von Karten- und Geodaten-Diensten (HERE Maps API) werden Nutzungs- und
technische Daten an den Dienstleister HERE Technologies B.V., Stationsplein 45, 6221 BT Maastricht, Niederlande
(EU/EWR) ibertragen. .
Da HERE Maps dariber hinaus Daten auf global verteilten Servern verarbeitet, kann es zu Ubermittlungen in Staaten
auBerhalb der EU/des EWR kommen (,,Drittlander”), insbesondere in die USA.
Wir haben fiir diese Drittstaatentbermittlungen folgende Garantien implementiert:
e  Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO) in der jeweils von der EU-Kommission genehmigten
Fassung
e Technisch-organisatorische MaSnahmen wie TLS-Verschlisselung, Zugriffskontrollen und
Pseudonymisierung
® Vertragsrechtliche Verpflichtung aller HERE-Unternehmen zur Einhaltung des Datenschutzniveaus der
DSGVO
Die vollstandigen Standardvertragsklauseln kénnen Sie hier einsehen: https://www.here.com/legal (Abschnitt, Data
Transfers™)

3.1.5 Teilen von Inhalten mittels Shariff Buttons

Auf unserer Website sind Elemente von sozialen Medien eingebunden (LinkedIn, Xing).


https://cloud.google.com/terms/data-processing-addendum
https://www.here.com/de-de/privacy
https://www.here.com/legal
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Diese Elemente, die Social Media Buttons, sind als verlinkte Grafiken eingebunden und funktionieren wie alle anderen
Links zu externen Webseiten. Durch die Shariff-Einbindung werden die verlinkten Adressen aber erst zum Zeitpunkt
des Mausklicks durch das Javascript zusammengestellt. Damit wird vermieden, dass diese fremden Ressourcen schon
vorzeitig geladen werden. Erst wenn das jeweilige Element angeklickt wird, wird eine Verbindung zum Server des
Anbieters hergestellt. (DNS Prefetching)

Nach dieser Aktivierung erhdlt der jeweilige Anbieter die Information, dass diese Webseite mit der IP-Adresse des
Nutzers besucht wurde. Ist der Nutzer bereits in sein Konto beim entsprechenden Social-Media-Dienst angemeldet,
kann eine Zuordnung zum Benutzerkonto des jeweiligen Social-Media-Dienstes stattfinden.

3.2 Nutzung des Dienstes JET Newsletters

Wenn Sie in die Zusendung des Newsletters gem3fs Art. 6 Abs. 1 lit. 3) DS-GVO eingewilligt haben, verarbeiten und
nutzen wir lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der Registrierung und Nutzung unseres JET Newsletter-
Dienstes. Dies umfasst lhre E-Mail-Adresse, lhre IP-Adresse, lhre Altersfreigabe von mindestens 18 Jahren, sowie
Tracking- und Profilingdaten mittels Trackingpixel. Diese Daten werden erhoben, um den Newsletter zu
personalisieren und die Effektivitdt unserer Kommunikation zu messen. Hierbei erfassen wir auch Datum und Uhrzeit
Ihrer Zugriffe auf die Newsletter-Inhalte.

Die von Ihnen als Abonnent des JET Newsletters im Rahmen der Registrierung und Nutzung unseres Online-Angebots
angegebenen personlichen Daten dienen der Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung oder Anderung des
Nutzungsverhéltnisses. lhre Daten werden ausschlieRlich fir den Versand unseres Newsletters verwendet. Der
Newsletter informiert Sie iiber aktuelle Angebote, Neuigkeiten, relevante Informationen zu unserem Unternehmen
und kann auch Umfragen zum Zweck der Analyse von Markttrends, Meinungen oder anderen relevanten
Informationen beinhalten.

Fir den Versand des Newsletters setzen wir folgende Dienstleister ein:

ad.quarter GmbH CleverReach GmbH & Co. KG
Beim Schlump 13a Schafjickenweg 2
20144 Hamburg 26180 Rastede

Mit diesen Dienstleistern haben wir gem. Art. 28 DSGVO Auftragsverarbeitungsvertrage geschlossen.

Geben Sie die im Rahmen der Registrierung als Pflichtfeld gekennzeichneten personenbezogenen Daten nicht an,
koénnen Sie leider nicht Abonnent des JET Newsletters werden.

Wenn Sie lhre Mitgliedschaft des JET Newsletters beenden méchten, kénnen Sie Ihre Einwilligung jederzeit Gber den
entsprechenden Link am Ende jedes Newsletters widerrufen. Ihre Daten werden nachfolgend geldscht, wenn dem
nicht zwingende gesetzliche Aufbewahrungs- oder Archivierungsvorschriften entgegenstehen.

Rechtliche Grundlagen und Speicherdauer

Die rechtliche Grundlage fir den Versand des Newsletters ist Art. 6. Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 25 Abs. 1
TDDDCG fir das Newslettertracking.

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung des JET Newsletters so lange, wie sie
registrierter Nutzer des JET Newsletters sind. Danach werden lhre personenbezogenen Daten umgehend geldscht,
wenn dem nicht zwingende gesetzliche Aufbewahrungs- oder Archivierungsvorschriften entgegenstehen.

3.2.1 Newsletter Gutscheine

Beim Einlosen der JET-Marketing-Gutscheinen erheben und verarbeiten wir, insbesondere zur Vermeidung von
Betrug, zusdtzlich die folgenden Informationen:

e  Datum der Ausstellung

o  Wert des Gutscheins

®  Gutschein-Code

®  Personalisierungsinformationen (z.B. E-Mail-Adresse)

e  Zeitpunkt der Einlésung des Gutscheins

3.3 Nutzung des Dienstes JET KLICKe
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Wir erheben, verarbeiten und nutzen, je nach lhren Angaben, im Rahmen der Registrierung und der Nutzung unseres
Dienstes JET KLICKe folgende personenbezogenen Daten: lhre Anschrift (Anrede, Vor- und Zunamen, Adresse), lhre
E-Mail-Adresse, Ihre Mobiltelefonnummer, lhren Benutzernamen (Nickname), Ihr Passwort, Ihr Profilbild, die Daten
aus lhrem Pkw-Steckbrief einschlieBlich ggf. ibertragener Bilddateien, Verbrauchswerte, lhre persénlichen Tankstellen,
Ihre Kalendereintrége, lhre Freundesliste, lhre Nachrichten, ferner Ihre IP-Adresse, Art und Umfang der von lhnen
abgerufenen Elemente sowie Datum und Uhrzeit des Zugriffs.

Die von lhnen als Mitglied der JET KLICKe im Rahmen der Registrierung und Nutzung unseres Online-Angebots
angegebenen personlichen Daten dienen der Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung oder Anderung des
Nutzungsverhéltnisses. Geben Sie die im Rahmen der Registrierung als Pflichtfeld gekennzeichneten
personenbezogenen Daten nicht an, kénnen Sie leider nicht Mitglied der JET KLICKe werden.

Im Rahmen des Nutzungsverhdltnisses bieten wir lhnen insbesondere folgende Angebote: Preisalarm per E-Mail
und/oder per SMS auf |hr Mobiltelefon, Pkw- Steckbrief, Verbrauchskontrolle, Kalender mit Erinnerungsfunktion,
Tipps & Tricks und Community (Nachrichtendienst, Freundesliste) und JET Tankstellenradar. Die genannten Daten
werden nur erhoben, gespeichert und verwendet, soweit und solange dies fiir diese Angebote oder sonst fir das
Nutzungsverhaltnis erforderlich ist. Wenn Sie Ihre Mitgliedschaft in der JET KLICKe beenden werden lhre Daten
gel6scht, wenn dem nicht zwingende gesetzliche Aufbewahrungs- oder Archivierungsvorschriften entgegenstehen.

Mit der Registrierung zur JET KLICKe wird JET die von lhnen eingegebenen personenbezogenen Daten und Inhalte
vom Zeitpunkt der Registrierung bzw. Eingabe bis zur Kiindigung des Nutzungsverhiltnisses bzw. Léschung durch Sie
zum Zweck des Betriebs des Dienstes "JET KLICKe" und zur Erméglichung und Durchfihrung des
Nutzungsverhéltnisses speichern und verwenden, insbesondere im Rahmen der jeweiligen Profil-Einstellungen
anderen Mitgliedern oder 6ffentlich zugénglich machen darf.

Diese Einwilligung kénnen Sie jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen (Naheres dazu finden Sie unter Ziffer 5.7).

In der Standardeinstellung ist Ihr Profil fir alle registrierten Mitglieder der JET KLICKe - und insofern nicht 6ffentlich
- unsichtbar. Wenn Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie diese Funktion bei der Registrierung - oder jederzeit spater
Gber den Punkt "Profil bearbeiten" - abschalten. Dann sind Sie fir alle Mitglieder der JET KLICKe sichtbar.
Freundschaften konnen Sie jederzeit mit der entsprechenden Option beenden.

In den Profileinstellungen kénnen Sie auch einstellen, ob Sie Kalendererinnerungen per E- Mail erhalten méchten und
ob sie iiber Nachrichten und Freundschaftsanfragen per E-Mail informiert werden méchten.

Rechtliche Grundlagen und Speicherdauer

Rechtliche Grundlagen fiir die Verarbeitung dieser Daten sind Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstaben a und b der
Européischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679.

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung von JET KLICKe so lange, wie sie registrierter
Nutzer von JET KLICKe sind. Danach werden lhre personenbezogenen Daten umgehend geldscht, wenn dem nicht
zwingende gesetzliche Aufbewahrungs- oder Archivierungsvorschriften entgegenstehen.

3.4 Nutzung des Dienstes JET Card Flottenkarte

Wir erheben, verarbeiten und nutzen, je nach Ihren Angaben im Rahmen des Angebots oder der Registrierung und
Nutzung des JET Card Flottenkartendienstes, folgende personenbezogene Daten: lhre Anschrift (Anrede, Vor- und
Zunamen, Adresse), lhre E-Mail-Adresse, lhre Telefonnummer, lhren Firmennamen inkl. Rechtsform, die
Handelsregisternummer und Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer, KFZ-Kennzeichen, Kilometerstdnde, Angaben
zum monatlichen Tankvolumen und zur Fahrzeuganzahl, Tankvorgange inklusive Ort und Tankmenge, die Angaben
dazu, wie Sie auf uns aufmerksam geworden sind, ob sie bereits andere Flottenkarten benutzen und wie Sie lhre
Vertragsunterlagen erhalten wollen, sowie ferner lhre IP-Adresse, Art und Umfang der von lhnen abgerufenen
Elemente sowie Datum und Uhrzeit des Zugriffs.

Die Angabe der im Rahmen des Angebots oder des Registrierungsprozesses als Pflichtangabe gekennzeichneten
personenbezogenen Daten ist fir den Abschluss des Vertrags tiber die Nutzung der JET Card Flottenkarte erforderlich.
Wenn Sie uns diese Daten nicht mitteilen, kdnnen Sie nicht Kunde der JET Card Flottenkarte werden. Samtliche
erhobenen personenbezogenen Daten dienen der Begriindung und Ausgestaltung des Nutzungsverhiltnisses der JET
Card Flottenkarte, wobei lhnen méglicherweise einzelne Nutzungsmoglichkeiten nicht zur Verfiigung stehen, sollten
Sie die fir die jeweilige Nutzungsméglichkeit erforderlichen Daten nicht angeben.

Im Rahmen des Nutzungsverhiltnisses bieten wir lhnen insbesondere folgende Angebote, die eine Verarbeitung
personenbezogener Daten erfordern: Ubersichten iiber Ihre JET Card Flottenkarten inklusive Kilometerstinden und
KFZ-Kennzeichen, Sperr- und Bestellmoglichkeiten fiir Karten, die Festlegung von Umsatzlimits, Warnfunktionen
beziiglich der Kartennutzung sowie Einsicht und Download von Rechnungen und Reports zur Flottenkartennutzung.
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Die genannten personenbezogenen Daten werden, abgesehen von der Bonititsprifung gemaR Ziffer 3.5, nur
erhoben, gespeichert und verwendet, soweit und solange dies fir diese Angebote oder sonst fiir das
Nutzungsverhaltnis erforderlich ist. Wenn Sie lhren Vertrag zur Nutzung des JET Card Flottenkartendienstes beenden,
werden lhre Daten geldscht, soweit diese zur Vertragsabwicklung und nach den geltenden rechtlichen Vorschriften
nicht mehr ben&tigt werden.

Mit der Registrierung zur JET Card Flottenkarte wird JET die oben unter dieser Ziffer 3.4 von lhnen eingegebenen
personenbezogenen Daten und Inhalte vom Zeitpunkt der Registrierung bzw. Eingabe bis zur Kindigung des
Nutzungsverhaltnisses bzw. Léschung durch Sie zum Zweck des Betriebs des Dienstes "JET Card Flottenkarte" und zur
Ermoglichung und Durchfithrung des Nutzungsverhiltnisses speichern und verwenden.

Im Rahmen der Angebotserstellung kdnnen die Daten auch von unseren Auftragsverarbeitern (Agenturen oder
Webseitendienstleistern) verarbeitet werden.

Rechtliche Grundlagen und Speicherdauer

Rechtliche Grundlagen fiir die Verarbeitung dieser Daten ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstaben b der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679.

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung der JET Card Flottenkarte so lange, wie sie
registrierter Nutzer der JET Card Flottenkarte sind. Danach werden lhre personenbezogenen Daten umgehend nach
vollstandiger Vertragsabwicklung gel6scht, wenn dem nicht zwingende gesetzliche Aufbewahrungs- oder
Archivierungsvorschriften entgegenstehen.

Sollte es nach der Angebotsphase nicht zu einer Registrierung und somit zu einem Vertragsverhiltnis kommen, werden
die Daten nach 60 Tagen geldscht.

3.5 Bonitdtspriifung bei Registrierung fiir die JET Card Flottenkarte

Wir nutzen die von Ihnen im Rahmen der Registrierung fiir die JET Card Flottenkarte angegebenen Daten (Namen,
Firmennamen inkl. Rechtsform, E-Mail-Adresse, Handelsregisternummer und Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer)
dazu, Bonitatsdaten auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren Gber Sie abzufragen. Dafiir ibermitteln wir diese
Daten an die Creditreform Boniversum GmbH (HellersbergstraBe 11, 41460 Neuss), um Informationen tber die
statistische Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls zu erlangen und um eine Entscheidung tiber die Begriindung und
Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses mit lhnen treffen zu kdnnen.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte (Score-Werte) beinhalten, die auf Basis wissenschaftlich
anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren berechnet werden und in deren Berechnung, neben anderen
Daten, auch Anschriftendaten einflieBen. lhre schutzwiirdigen Belange werden gemdR den gesetzlichen
Bestimmungen beriicksichtigt.

JET hat ein berechtigtes Interesse zum Zweck der Priifung Ihrer Bonitat Auskiinfte auf Basis mathematisch-statistischer
Verfahren von der Creditreform Boniversum GmbH (HellersbergstraBe 11, 41460 Neuss) einzuholen und dazu
folgende personenbezogenen Daten zu Gbermitteln: Name, Firmenname inkl. Rechtsform, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Handelsregisternummer und Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer.

Die Bonitatspriifung ist fiir die Begriindung des Vertrags zur Nutzung der JET Card Flottenkarte notwendig. Wenn Sie
die Daten hierzu nicht bereitstellen, kénnen Sie unter Umstanden nicht Nutzer der JET Card Flottenkarte werden. lhre
schutzwiirdigen Belange werden gemdR den geltenden gesetzlichen Bestimmungen beriicksichtigt. Detaillierte
Informationen zur Arbeitsweise der Creditreform Boniversum GmbH finden Sie unter: www.boniversum.de

Rechtliche Grundlage und Speicherdauer

Rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung dieser Daten ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679. Mit der Verarbeitung lhrer Daten verfolgen wir maRgeblich das
Interesse, uns vor Zahlungsausfallen zu schitzen. Wir speichern lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der
Einholung von Bonitatsauskiinften so lange, wie sie registrierter Nutzer der Card JET Flottenkarte sind. Danach werden
Ihre personenbezogenen Daten umgehend geloscht, wenn dem nicht zwingende gesetzliche Aufbewahrungs- oder
Archivierungsvorschriften entgegenstehen.

3.6 Nutzung zu Marketing- und Werbezwecken



T

JET,

Wir verwenden lhre Nutzungsdaten sowie die Gibrigen personenbezogenen Daten, die Sie uns im Zusammenhang mit
der Nutzung unserer Website und der iiber unsere Website angebotenen Dienste bermitteln, nur zur Werbung,
Beratung und Marktforschung sowie zur bedarfsgerechten Gestaltung der Website, sofern Sie zuvor lhre ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben.

Soweit JET um eine Einwilligung bittet, werden Sie hierauf gesondert durch einen entsprechenden Einwilligungstext
und Kastchen zum Anklicken und/oder Sternchenhinweise aufmerksam gemacht. Wenn Sie uns Ihre Einwilligung erteilt
haben, erhalten Sie regelmaRig Gber die Kalenderfunktion Ihres Accounts und per E-Mail Informationen Gber
besondere Werbeaktionen und Werbeangebote des von JET angebotenen Warensortiments (Eigen- und
Fremdprodukte). Ihre E-Mail-Adresse oder andere Ihrer Daten werden nicht an andere Unternehmen weitergegeben.

Ihre diesbeziigliche Einwilligung kénnen Sie jederzeit gegeniiber JET widerrufen (siehe Ziffer 5.7). Haben Sie lhre
Einwilligung nicht erklart oder widerrufen Sie diese, findet eine Datennutzung nach diesem Absatz nicht statt. Die
Leistungen von JET werden selbstverstandlich unabhangig davon erbracht, ob Sie Ihre Einwilligung erteilen oder
widerrufen.

Rechtliche Grundlage und Speicherdauer

Rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung der Daten zu Werbezwecken sind Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe a der
Européischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679.

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten zu Werbezwecken nur so lange, wie sie auch registrierter Nutzer einer
der iiber unsere Website angebotenen Dienste sind. Danach werden lhre personenbezogenen Daten umgehend nach
vollsténdiger Vertragsabwicklung geldscht, wenn dem nicht zwingende gesetzliche Aufbewahrungs- oder
Archivierungsvorschriften entgegenstehen.

3.7 Nutzung des Bewerberportals
3.7.1 Bewerbungsverfahren

Sofern Sie unser Online-Bewerbungsformular auf unserer Homepage nutzen, werden Sie zu einem Stellenportal-
Server unseres Dienstleisters HR WORKS GmbH, Waldkircher Strafse 28, 79106 Freiburg im Breisgau weitergeleitet.
HR WORKS verarbeitet die Daten ausschlieBlich in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter. JET ist
datenschutzrechtlich Verantwortlicher fir die Verarbeitung der Bewerberdaten.

Im Rahmen der Nutzung des Bewerberportals werden ausschlieBlich technisch notwendige Cookies eingesetzt. Diese
dienen dem Betrieb des Portals, der Sitzungsverwaltung sowie der technischen Bereitstellung von Funktionen wie
dem Upload von Bewerbungsunterlagen. Eine Verarbeitung zu Analyse-, Marketing- oder Trackingzwecken erfolgt
nicht.

Wenn Sie sich auf eine ausgeschriebene Stelle bewerben, verarbeiten wir die von Ihnen im Rahmen des
Bewerbungsverfahrens Gibermittelten personenbezogenen Daten, um Ihre Bewerbung zu priifen und das
Bewerbungsverfahren durchzufiihren. In der Regel sind folgende Daten betroffen:

e Personenstammdaten (Name, Anschrift, Telefonnummern und E-Mail-Adresse)
e Qualifikationsdaten (Lebenslauf, Zeugnisse, sonstige Beurteilungen)

e Weijtere und freiwillige Angaben (z. B. Gehaltsvorstellung, Gesundheitsdaten, Foto etc.)

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zum Zweck der Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens und auf Grundlage
der einschlagigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Bewerberdaten werden nur so lange gespeichert, wie dies
fir die Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens sowie zur Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten
erforderlich ist.

Die Rechtsgrundlage fiir die Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens ist § 26 Abs. 1S. 1 BDSG und Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO. Die Datenverarbeitung ist fiir den genannten Zweck notwendig und erforderlich.

Die Rechtsgrundlage fir die Aufnahme in den Bewerberpool ist Ihre zuvor erteilte Einwilligung nach § 26 Abs. 2
BDSG und Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der technisch notwendigen Cookies im Zusammenhang mit der Nutzung
des Bewerberportals HRWorks ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht darin, die
Funktionen des Bewerberportals fir den Nutzer aufrechtzuerhalten.
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Die im Bewerberportal bereitgestellten Funktionen zum Teilen von Stellenanzeigen {iber soziale Netzwerke sind als
reine Verlinkungen ausgestaltet. Erst durch einen aktiven Klick auf die jeweilige Schaltflache wird eine Verbindung
zum ausgewidhlten Dienst hergestellt. Beim Aufruf des Bewerberportals werden hierdurch keine Cookies gesetzt und
keine Daten an die jeweiligen Anbieter Gibertragen.

3.7.2 Hosting des Bewerberportals

Das Bewerberportal unseres Dienstleisters HR WORKS GmbH wird auf einer Cloud-Infrastruktur der Amazon Web
Services EMEA SARL (AWS), 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxemburg, gehostet. Die im Rahmen des
Bewerbungsverfahrens verarbeiteten personenbezogenen Daten werden auf Servern in Dublin, Irland, gespeichert.
Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich innerhalb Deutschlands, der Europ&ischen Union (EU) oder des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR)

Das Hosting erfolgt zur sicheren, schnellen und zuverldssigen Bereitstellung des Bewerberportals. Rechtsgrundlage
hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der sicheren und effizienten Durchfiihrung
des Bewerbungsverfahrens.

HR WORKS verarbeitet die Daten ausschlieBlich in unserem Auftrag und nach unseren Weisungen. Wir haben mit HR
WORKS einen Vertrag iiber Auftragsverarbeitung (AVV) gemafs Art. 28 DSGVO geschlossen.

3.8 Sonstige Datennutzung

Eine dariiberhinausgehende Speicherung, Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten findet nicht statt. Insbesondere
werden ber die beschriebenen Datenverwendungen hinaus auch keine personenbezogenen Nutzungsprofile unter
Verwendung lhres Namens oder anderer Identifikationsmerkmale erstellt.

Auch erfolgt keine Weitergabe lhrer Daten an Dritte, es sei denn dies ist gesetzlich vorgeschrieben oder wir miissen
Daten zu Zwecken der Vertragsdurchfiihrung an unsere Dienstleister weiterleiten. Zu diesen zshlen insbesondere die
beteiligten Kreditinstitute zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs.

Dariber hinaus werden u.U. personenbezogene Daten, die wir iber Sie erheben, an weitere Organisationen
weitergegeben, wie z.B.:

a) anderen Unternehmen innerhalb unseres Konzerns;

b) Anbieter, die Unternehmensdienstleistungen fiir uns erbringen, beispielsweise Sicherheitsfirmen,
Inkassounternehmen oder Personaldienstleister;

¢) Finanzinstitute und unsere Versicherer;

d) Professionelle Berater einschlieBlich Buchhaltern, Wirtschaftspriifern und Rechtsanwilten;

e) Regierungs- und Aufsichtsbehorden, beispielsweise Steuerbehérden.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten nur dann weiter, falls dies erforderlich ist, (i) um es dem Empfanger zu
ermoglichen, Dienstleistungen fiir oder im Auftrag von uns zu erbringen, (ii) um es uns zu ermdglichen, geltende
gesetzliche Anforderungen zu erfiillen, (i) um unsere Rechte oder unser Eigentum zu schiitzen oder zu verteidigen
oder (iv) um die Gesundheit, Sicherheit und das Wohlergehen unserer Mitarbeiter, Auftragnehmer, und Besucher und
der Allgemeinheit zu schiitzen.

3.9 Dateniibermittlung in Drittlander

Wir fassen die Verwaltung bestimmter IT-Systeme und unterstiitzender Dienste in den Vereinigten Staaten zusammen;
das bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten den Europaischen Wirtschaftsraum verlassen kénnen. Wir haben
SchutzmaBnahmen ergriffen, um sicherzustellen, dass die Ubertragung personenbezogener Daten den
Datenschutzgesetzen und -vorschriften geniigt,  z.B. durch Abschluss entsprechender
Dateniibertragungsvereinbarungen. Falls Sie mehr tber die Ubertragung Ihrer personenbezogenen Daten erfahren
mochten, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten (datenschutz@jet-mobility.com)

4. Facebook und Instagram Prasenz:

Unter den URL https://www.facebook.com/JET.Tankstelle.de sowie https://www.instagram.com/jet.de/ betreiben
wir Prasenzen auf den sozialen Netzwerken ,,Facebook” und , Instagram”, welche von der Meta Platforms Ireland Ltd.,
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Irland (,friher Facebook”) betrieben werden. Die
Datenschutzrichtlinien finden Sie unter:

https://www.facebook.com/about/privacy




T

JET,

https://help.instagram.com/519522125107875/

Der Aufruf und jede Interaktion auf unserer Facebook-Fanpage oder unserer Instagram-Prasenz fihrt zu einer
Verarbeitung personenbezogener Daten, wobei es keinen Unterschied macht, ob Sie ein Konto bei Facebook oder
Instagram besitzen oder nicht. Sind Sie wahrend des Zugriffs auf eine unserer beiden Prasenzen mit Ihrem Facebook-
Konto eingeloggt, fihrt Meta und/oder deren verbundene Unternehmen die Informationen Gber den Aufruf der
Facebook-Fanpage oder der Instagram-Prasenz ggf. mit Ihren Kontoinformationen zusammen und verwenden dies u.U.
zur Bildung von Profilen. Wenn Sie eine derartige Profilbildung nicht wiinschen, loggen Sie sich bitte vor dem Aufruf
unserer Prasenzen aus lhrem Facebook-Konto aus.

Facebook und Instagram stellen uns Gber die Funktion , Insights” statistische Daten zum Gebrauch unserer Facebook-
Fanpage sowie unserer Instagram-Prasenz zur Verfiigung. Bei diesen Daten handelt es sich um Daten wie Geschlecht,
Altersbereich, Standort, Seitenaufrufe, Interaktionen und Informationen zu bezahlten Aktivititen, Reichweite,
erreichte Konten, Impressionen und Impressionen pro Tag. Wichtig zu wissen: Aus diesen Daten kénnen wir nicht auf
einzelne Besucher unserer Prasenzen schlieSen. Die Nutzung der von , Insights” generierten Daten durch uns geschieht
auf Basis von Art. 6 Abs. 1f DSGVO, wobei unsere berechtigten Interessen darin bestehen, unsere Facebook-Fanpage
sowie unsere Instagram-Prasenz attraktiver zu gestalten und mit interessengerechten Inhalten zu versehen.

Da wir gemeinsam mit Meta fiir die Verarbeitung Ihrer Daten auf unseren beiden Prasenzen verantwortlich sind, haben
wir  eine  Vereinbarung mit Meta  getroffen, deren Inhalt Sie hier einsehen  kdnnen:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Als Betroffenen stehen lhnen die unter den Ziffern 5.2 - 5.9 dieser Datenschutzerkldrung genannten Rechte zu.
Diese konnen Sie gegeniiber uns geltend machen (Ziffer 1 oder 5.1), oder direkt bei Meta unter:

https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://privacycenter.instagram.com/policy/?section id=13-HowToContactMeta

Machen Sie lhre Rechte uns gegeniiber geltend, werden wir unter Umstanden lhre Anfrage an Meta weiterleiten,
damit wir diese vollumfanglich beantworten kénnen.

5. lhre Rechte gegeniiber JET

Ihnen stehen gegeniiber JET die nachfolgend aufgefiihrten Rechte zu.

5.1 Kontaktperson fiir die Geltendmachung lhrer Rechte

Bitte wenden Sie sich in samtlichen Féllen, in denen Sie Ihre Rechte uns gegeniiber wahrnehmen méchten an unsere

Datenschutzbeauftragte

Brigitte Gotz, JET Tankstellen Deutschland GmbH
Caffamacherreihe 1, 20355 Hamburg, Deutschland
E-Mail: datenschutz@jet-mobility.com

5.2 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von uns Auskunft dariiber zu erhalten, ob und welche Daten wir Gber lhre Person verarbeiten.
Dieses ergibt sich aus Artikel 15 der Européischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 und beinhaltet das
Recht, eine Kopie dieser Daten von uns zur Verfiigung gestellt zu bekommen. Bei einer entsprechenden Anfrage durch
Sie informieren wir Sie auch Gber:

o die Verarbeitungszwecke;

die Kategorien personenbezogener Daten, die wir verarbeiten;

o die Empfanger oder Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen lhre personenbezogenen Daten
offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder
bei internationalen Organisationen;

e falls moglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls dies
nicht moglich ist, die Kriterien fiir die Festlegung dieser Dauer;

e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch uns oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

e das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

e wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen erhoben haben, alle verfiigbaren Informationen
Uber die Herkunft der Daten;

® das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaf Artikel 22 Abséstze
1 und 4 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 und - zumindest in diesen Féllen -
aussagekraftige Informationen iiber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir Sie.
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Fir den Fall, dass Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation Gbermittelt
werden, unterrichten wir Sie im Zusammenhang mit der Ubermittlung Gber die geeigneten Garantien gemafs Artikel
46 der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679.

Bitte wenden Sie sich zur Ausiibung dieses Rechts an unsere Datenschutzbeauftragte (Ziffer 5.1)
5.3 Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender personenbezogener Daten zu verlangen.
Dieses ergibt sich aus Artikel 16 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679. Unter
Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie zudem das Recht, die Vervollstandigung Ihrer
unvollstandigen personenbezogenen Daten - auch mittels einer ergénzenden Erklrung - zu verlangen.

Bitte wenden Sie sich zur Ausiibung dieses Rechts, wie unter Ziffer 5.1 genannt, an unsere Datenschutzbeauftragte.
5.4 Recht auf Léschung

Sie haben das Recht (dieses ergibt sich aus Artikel 17 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU)
2016/679), von uns die unverzigliche Loschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn einer der
folgenden Griinde zutrifft:

e lhre personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden, nicht mehr notwendig.

e Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

o Sie legen gemaB Artikel 21 Absatz 1 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die
Verarbeitung vor.

e Sie legen gem3B Artikel 21 Absatz 2 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

e |hre personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

e Die Loschung lhrer personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen.

e lhre personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft
gemal3 Artikel 8 Absatz 1 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 erhoben.

Bitte wenden Sie sich zur Ausiibung dieser Rechte, wie unter Ziffer 5.1 genannt, an unsere Datenschutzbeauftragte.

5.5 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung von Daten)

Sie haben das Recht (dieses ergibt sich aus Artikel 18 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU)
2016/679), von uns die Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung) lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

® Sie bestreiten die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten, und zwar fiir eine Dauer, die uns erméglicht,
die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu iiberpriifen,

e die Verarbeitung ist unrechtmdBig und Sie lehnen die Loschung der personenbezogenen Daten ab und
verlangen stattdessen die Einschrankung der Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten,

® wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht [inger bendtigen, Sie diese jedoch
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, oder

e Sie Widerspruch gem3B Artikel 21 Absatz 1 der Europ&ischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679
gegen die Verarbeitung eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde
gegeniber lhren Gberwiegen.

Wenn Sie eine Einschrankung der Verarbeitung nach der vorgenannten Aufzshlung erwirkt haben, werden wir Sie
unterrichten, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Bitte wenden Sie sich zur Ausiibung dieser Rechte, wie unter Ziffer 5.1 genannt, an unsere Datenschutzbeauftragte.
5.6 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht (dieses ergibt sich aus Artikel 21 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU)
2016/679), aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
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betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling. Wir verarbeiten sodann die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn,
wir kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Sie haben ferner das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke von Direktwerbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden lhre personenbezogenen Daten nicht
mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft, wie zum Beispiel unserer Website und
den dariiber angebotenen Diensten, kdnnen Sie ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG |hr Widerspruchsrecht mittels
automatisierter Verfahren ausiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

Bitte wenden Sie sich zur Ausiibung dieser Rechte, wie unter Ziffer 5.1 genannt, an unsere Datenschutzbeauftragte.

Um der statistischen Auswertung mittels Google Analytics zu widersprechen, klicken Sie hier
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

5.7 Widerrufsrecht bei Einwilligungen

Sie haben das Recht (dieses ergibt sich aus Artikel 7 Absatz 3 der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (EU)
2016/679), uns gegeniiber erteilte Einwilligungen in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit mit
Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen. Die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung bleibt davon unberiihrt.

Bitte wenden Sie sich zur Ausiibung dieses Rechts, wie unter Ziffer 5.1 genannt, an unsere Datenschutzbeauftragte.

5.8 Recht auf Dateniibertragbarkeit

GemaR Artikel 20 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 haben Sie das Recht, die sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die sie uns bereit gestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten zudem einem anderen Verantwortlichen zu Gbermitteln, sofern
wir lhre Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der Europédischen Datenschutz-
Grundverordnung (EU) 2016/679 oder zur Erfillung eines Vertrags oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
MaBnahmen gemdfs Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Europ&ischen Daten-schutz-Grundverordnung (EU) 2016/679
mit Ihnen verarbeiten.

Bei der Ausiibung lhres Rechts auf Datenibertragbarkeit haben Sie Uberdies das Recht zu erwirken, dass wir lhre
personenbezogenen Daten direkt an einen anderen Verantwortlichen Gbermitteln, soweit dies technisch machbar ist
und die Rechte und Freiheiten anderer Personen dadurch nicht beeintrachtigt werden. Die Ausiibung dieses Rechts
[3sst Ihr Recht auf Loschung unberiihrt.

Bitte wenden Sie sich zur Ausiibung dieses Rechts, wie unter Ziffer 5.1 genannt, an unsere Datenschutzbeauftragte.
5.9 Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen geltendes
Datenschutzrecht verstoBt, haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde. Dieses ergibt sich aus
Artikel 77 der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679. Aufsichtsbehérde kann insbesondere die
Aufsichtsbehdrde in dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes, des Orts des mutmafSlichen
VerstoBBes oder aber der Hamburgische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit sein. Dieses Recht steht
Ihnen unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs zu.

Hamburg, November 2026
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